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                        Verwijsindex Midden-Nederland

                        Wat is de Verwijsindex

De Verwijsindex is een landelijk digitaal systeem dat professionals ondersteunt in de samenwerking rond jeugdigen en gezinnen.

Soms heeft een kind ondersteuning nodig tijdens het opgroeien. Dan kan het gebeuren dat meerdere professionals tegelijkertijd bij het kind betrokken zijn. Het is belangrijk dat zij dit van elkaar weten. Zij kunnen dan vroegtijdig met elkaar samenwerken om het kind en het gezin op de juiste manier te begeleiden voordat er grotere problemen ontstaan.

Om elkaar te kunnen vinden maken professionals gebruik van de Verwijsindex MULTIsignaal.

Match en Gezinsmatch

Wanneer meerdere professionals tegelijkertijd bij een kind betrokken zijn en ondersteuning bieden, krijgen zij hiervan per e-mail een bericht, dat heet een ‘match’. Soms ontstaat een match tussen professionals die bij verschillende kinderen uit hetzelfde gezin betrokken zijn. Als dit het geval is ontstaat een zogenaamde Gezinsmatch.

Welke informatie is bekend

In de Verwijsindex leggen professionals alleen vast bij wie zij op dit moment betrokken zijn. Er staat geen inhoud in het systeem. Alleen naam, geslacht, geboortedatum en de gegevens van de professional zijn bekend. In de Verwijsindex staat nooit waarom professionals betrokken zijn, alleen dát er professionals betrokken zijn en wie dat zijn.

‘Matches’ tussen professionals zijn alleen zichtbaar voor de professionals die direct betrokken zijn bij het betreffende kind. Er kan dus niet gezocht worden naar kinderen of jongeren in het systeem door níet betrokken professionals. Een professional kan voor maximaal twee jaar zijn betrokkenheid aangeven. Daarna wordt het gegeven van betrokkenheid vijf jaar bewaard in het archief. De professional mag wel altijd afwegen om opnieuw zijn betrokkenheid aan te geven.

Privacy

De MULTIsignaal Verwijsindex is goed beveiligd. Dat moet ook volgens de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG). De professional informeert de ouders/verzorgers en/of de jongere wanneer hij gebruik maakt van de Verwijsindex. Wanneer de professional na een match inhoudelijke informatie wil delen en contact wil opnemen met een andere professional, wordt hiervoor eerst toestemming gevraagd. Inhoudelijke informatie kan niet worden vastgelegd in de Verwijsindex.

Meer weten over privacy? Lees hier de F.A.Q.

Rechten van jeugdigen en ouders/verzorgers

Registratie in de Verwijsindex gebeurt met kennisgeving aan de ouders/verzorgers en vanaf 12 jaar ook aan de jongere. Vanaf 16 jaar is kennisgeving alleen aan de jongere zelf verplicht.

Betrokkenen hebben een aantal andere rechten:

	Recht op inzage in de geregistreerde gegevens;
	Recht op correctie van de gegevens;
	Recht op verzet. Meer lezen? Lees hier de F.A.Q. of bekijk deze informatie voor gemeentes.


Vijf redenen om de Verwijsindex te gebruiken

	Professionals komen vroeg in contact met andere betrokken professionals. Zij kunnen het kind of de jongere ondersteunen voordat er grotere problemen ontstaan.
	De Verwijsindex matcht ook de professionals die bij het gezin van het kind of de jongere zijn betrokken: één kind, één gezin, één plan.
	Professionals uit verschillende werkgebieden kunnen elkaar vinden: onderwijs, gezondheidszorg, welzijn, veiligheid.
	De regionale Verwijsindexen zijn gekoppeld. Hierdoor kunnen kinderen of jongeren in beeld blijven als ze verhuizen of naar school gaan in een andere stad of dorp.
	De Verwijsindex is veilig en voldoet aan alle regels rondom het uitwisselen van informatie.


Welke professionals betrokken

Aan de verwijsindex doen veel organisaties mee die zich bezig houden met jeugd en/of met ouders. U kunt denken aan: verloskundigen, medewerkers van buurtteams en wijkteams, huisartsen, GGD, onderwijs, jeugdgezondheidszorg, maatschappelijk werk, jongerenwerk, Veilig Thuis, Halt, leerplicht, thuisbegeleiding en jeugdhulpaanbieders.

Verwijsindex Midden-Nederland

De verwijsindex Midden-Nederland bestaat uit de volgende regio’s en gemeenten:

Regio Lekstroom: Houten, Nieuwegein, IJsselstein, Vijfheerenlanden, Lopik

Regio Utrecht-West: De Ronde Venen, Stichtse Vecht, Woerden, Montfoort, Oudewater

Regio Utrecht Zuid-Oost: Zeist, De Bilt, Bunnik, Wijk bij Duurstede, Utrechtse Heuvelrug

Voor meer informatie over de verwijsindex:

www.multisignaal.nl

                        

                                                
                            
                                
                                    

                                

                                	
	
	
	


                            

                        

                        
                        
                                                    


                    


                    
						
    
    
        Contact

    
        
           	Heeft u vragen over de verwijsindex? Stuur een e-mail

 
Regiobeheerders:

Erna Vinke: 06 2714 1346

Carin Bos: 06 4783 6353

Marije van Grol: 06 4569 6051

Petra de Roo: 06 1247 2118        

        
            

    
    
        Trainingen

    
        
           	Professionals die vanuit hun organisatie gaan werken met de verwijsindex, kunnen zich via onderstaande link opgeven voor een training (de training wordt kosteloos gegeven).        

        
                
        Schrijf je nu in 
        
            

    
    
        Downloads

    
        
           	Folder voor ouders
Folder voor jongeren
        

        
            
                    


                


            
	            
	    


                
        
			
			           
        



	

        

        	
        		

        			

        				
        					
        						Informatie        					

        						Ouders
	Jongeren
	Professionals
	Gemeenten
	Privacyverklaring
	Responsible Disclosure
	Whistleblowing policy
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        						Servicedesk

T: 0187 64 1747
E: helpdesk@multisignaal.nl

W: Service Portaal



Consultant

consultant@multisignaal.nl


Algemeen

Rivium Quadrant 2
2909 LC Capelle aan den IJssel

T: 0187 64 0080
E: info@multisignaal.nl        					
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        							Meld u aan voor de MULTIsignaal nieuwsbrief
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		We gebruiken cookies om ervoor te zorgen dat onze website zo soepel mogelijk draait. Als je doorgaat met het gebruiken van de website, gaan we er vanuit dat je ermee instemt.OkCookieverklaring & Privacyverklaring

			
		

		        
        